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[bookmark: _Toc466532631]INTRODUCCIÓN

Los estudios de seguimiento de graduados proporcionan información sobre los procesos y recursos relativos a la empleabilidad de los graduados, satisfacción y aportación al tejido socio-productivo, entre otros, desde el punto de vista del estudiante, lo que permite obtener una retroalimentación sobre la calidad de los mismos y facilita la orientación académica de los estudiantes sobre las carreras y sus salidas profesionales, antes y después de la finalización de los estudios.

El proceso constituye una herramienta de mucha utilidad para las Instituciones de Educación Superior (IES); con este proceso se obtiene un conjunto de datos e indicadores sociodemográficos, académicos y laborales de los graduados, entre otros aspectos concernientes a la relación con la Institución y su proyecto educativo, que permiten medir su eficiencia, calidad educativa y su impacto en la sociedad. Este tipo de estudios se realizan a través de instituciones de evaluación de la calidad, a través de consorcios de redes universitarias, o bien en las mismas universidades que realizan este tipo de estudios implementados a través de órganos o departamentos universitarios, normalmente dedicados a la gestión de la calidad. 

En la universidad ecuatoriana, el organismo gestor de la calidad universitaria, el Consejo de Evaluación, Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (CEAACES), establece entre los indicadores de calidad a efectos de calificar a las universidades y sus carreras, la existencia de un sistema de seguimiento de los graduados universitarios, que permita la obtención de información sobre la empleabilidad, la satisfacción, la proyección social de las carreras y del perfil de egreso. 

Todo ello exige que el seguimiento de los graduados forme parte de la cultura universitaria, siendo reconocida como una labor formalmente reconocida en los estatutos de las universidades y en los reglamentos internos de facultades o departamentos. Por tanto, dependiendo del modelo de investigación, y de la naturaleza de sus indicadores, los resultados de este proceso pueden ser insumos para la organización, redefinición o supresión de carreras universitarias, o bien, referentes para el diseño o reconstrucción de planes de estudio, la innovación y el desarrollo docente, la orientación académica de los estudiantes, la organización de las infraestructuras y recursos, entre otros aspectos.

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí, a través de su proceso de Seguimiento a Graduados, ha querido conocer la opinión en términos de satisfacción de los graduados de las diferentes unidades académicas, acerca de varios aspectos como el carácter y naturaleza de las experiencias del estudiante, su implicación en actividades académicas, las competencias adquiridas durante el cursado de la carrera y la medida en que éstas logran satisfacerlos. La información recabada será articulada en un Informe De Satisfacción De Graduados, lo cual determinará la percepción de los titulados sobre los procesos académicos de la unidad y promoverá actuaciones que redunden en una mejora de la calidad educativa.

Este Informe de Satisfacción propone aportar información sobre las valoraciones que realizan los graduados de la Facultad de Ingeniería Industrial de los años 2013,  2014 y 2015, referente a los contenidos del plan de estudio, los métodos, las prácticas, los recursos e infraestructuras, el grado de satisfacción general con la carrera y con los estudios universitarios realizados, entre otros aspectos. 

[bookmark: _Toc466532632]OBJETIVO

Conocer el grado de satisfacción de los graduados de la Facultad de Ingeniería Industrial respecto a los siguientes aspectos: a) Plan de estudios y procesos académicos; b) Recursos e infraestructura, y c) Competencias básicas y transversales adquiridas.



[bookmark: _Toc466532633]MARCO TEORICO

El Seguimiento a Graduados es un Programa Institucional, basado en un proceso continuo y permanente que permita establecer un contacto con sus graduados a fin de recaudar información que conduzca a la verificación de la pertinencia del currículo, al ofrecimiento de capacitación y actualización en relación a su formación académica y finalmente a constatar los niveles de satisfacción alcanzados por su formación profesional para corregir hasta donde sea necesario y conveniente el sistema.

Los estudios de egresados generalmente apuntan analizar el campo que se establece entre las relaciones entre educación y los mercados de trabajo, Guzmán C. (1994) afirma que: 

¨Los seguimientos de egresados constituyen una propuesta metodológica que permite dar cuenta de las actividades profesionales que éstos desarrollan, de las actitudes y valores que deben ser consecuencia de la formación recibida, de su campo de acción, su nivel de ingresos, su ubicación y su formación académica posterior al egreso; además cobran una importancia fundamental en el proceso de evaluación curricular, con el fin de conocer la pertinencia y vigencia de los planes y programas; permiten obtener información útil y confiable de los planes de estudios, mediante la experiencia y opinión de los egresados sobre su formación, apuntando hacia la relación con su desempeño profesional.¨

Este tipo de estudios tienen diferentes tipos de propósitos entre ellos: la retroalimentación de planes y programas de estudio, valorar la calidad de la educación en función de la ubicación de los egresados en el mercado laboral, evaluación de la eficiencia externa de las instituciones educativas, la evaluación de la calidad con la que se desempeña las principales funciones de la educación superior y también puede considerarse como una alternativa para el autoconocimiento y la planeación de procesos de mejora y consolidación en las Instituciones educativas. Al dar una definición sobre seguimiento de egresados nos enfrentamos a múltiples referentes teóricos, con base a éstos y su finalidad, pueden estudiar variables específicas.

Anuies (2000) precisa que: 

Evaluación de las actividades de los egresados en relación con sus estudios realizados. Es el procedimiento mediante el cual una institución busca conocer la actividad profesional que éstos desarrollan, su campo de acción, su nivel de ingresos, las posibles desviaciones profesionales que han tenido, así como sus causas su ubicación en el mercado de trabajo y su formación académica posterior al egreso. Es importante que las Instituciones de Educación Superior realicen este tipo de estudios, con la finalidad de conocer el impacto de la formación que han recibido sus egresados y la aplicación de ésta fuera de las aulas, al mismo tiempo ofrece una visión sistemática de las deficiencias y ventajas de los alumnos, y muestra la relación existente entre formación que se ha recibido y el campo laboral.

Los estudios de graduados permitirán conocer los problemas más frecuentes a los que se enfrentan los graduados, es decir, ayuda a conocer la distancia que puede existir entre los objetivos de un currículo institucional y los resultados obtenidos de su actuación en el campo productivo. 

[bookmark: _Toc466532634]METODOLOGÍA

4.1. [bookmark: _Toc466532635]MUESTRA

La encuesta fue aplicada a una muestra de 58 graduados de los años 2013, 2014 y 2015 de la Facultad de Ingeniería Industrial.

4.2. [bookmark: _Toc466532636]INSTRUMENTOS Y VARIABLES

La encuesta aplicada a los graduados consiste en un cuestionario de 25 preguntas, con opciones de respuestas tanto abiertas como cerradas; y, tiene por objeto recoger una serie de indicadores cuantificables sobre la opinión y satisfacción de los graduados con la carrera cursada y la universidad. 

Las variables consideradas en el modelo de seguimiento se organizan en dimensiones que se muestran en la tabla a continuación, asimismo, la organización del cuestionario sigue un patrón cronológico con la intención de reducir el esfuerzo de inferencia de las respuestas, y aumentar la fiabilidad de las mismas.

	Item
	Dimensiones
	Indicadores

	
1
	DATOS INICIALES
	1. Fecha de Matriculación
2. Graduación en el tiempo establecido.
3. Motivo de no graduarse en el tiempo establecido.
4. Causa de deserción
5. Causa de no aprobación del semestre.

	
A.
	DATOS DEMOGRAFICOS
	6. Género 
7. Año de matriculación
8. Nivel de estudios más alto obtenido por padres.
9. Lugar de procedencia

	
B.
	ANTECEDENTES EDUCATIVOS
	10. Tipo de título que poseía al inicio de la carrera.
11. Rango de calificación que habilito su acceso a la carrera. 
12. Institución en que realizo estudios previos.
13. Rango de ubicación como opción de la carrera cursada.
14. Motivo de elección de la carrera. 

	


C.
	ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
	15. Calificación promedio de graduación en la carrera.
16. Estancia en el extranjero durante estudios, por motivo de estudios o trabajo.
17. Numero de meses de estancia en el extranjero durante estudios.
18. Numero de meses invertidos en actividades a elección, desde la matricula en la carrera hasta la graduación.
19. Número de horas promedio semanales dedicadas a estudios de asignaturas de la carrera, fuera del tiempo de clases.
20. Número de horas promedio semanales invertidos en actividades a elección, durante los periodos lectivos. 

	

D.
	SATISFACCION CON PROCESOS ACADEMICOS E INFRAESTRUCTURA
	21. Calidad de la información y orientación recibida en la carrera.
22. Calidad de los elementos del plan de estudio.
23. Calidad de los servicios educativos y las condiciones de infraestructura de acuerdo a la experiencia durante los estudios.

	
E.
	COMPETENCIAS BASICAS Y TRANSVERSALES
	24. Medida en que adquirió las competencias básicas mencionadas durante la carrera.
25. Medida en que adquirió las competencias transversales mencionadas durante la carrera.






4.3. [bookmark: _Toc466532637]PROCESO DE RECOGIDA DE DATOS 

Los datos fueron recogidos de manera virtual a través de la encuesta situada en el Observatorio de Graduados de la web universitaria www.uleam.edu.ec, durante los años 2014 y 2015. El informe de resultados se realizó en el primer semestre del periodo 2016, proceso que está a cargo del responsable de Seguimiento a Graduados de la unidad académica.

4.4. [bookmark: _Toc466532638]ANALISIS DE DATOS 

Dependiendo de los objetivos del estudio, se realizarán diferentes tipos de análisis y en consecuencia, diferentes tipos de software que permitirán su realización. En el estudio de Satisfacción de Graduados se realizó un análisis descriptivo general en el que se incluyen:

a. Variables de segmentación: Demográficas como género, lugar de procedencia, etc.; Socioeconómicas como el nivel de estudios de padres, tipo de institución en que realizo los estudios previos, etc.; Por uso como número de horas dedicadas al estudio, número de horas dedicadas otras actividades, tiempo libre, etc.; sin excluir otras de interés. 
b. Parámetros estadísticos como la Media, Desviación Típica, Frecuencias y Porcentajes.
c. Representación gráfica.

Como escala de medida se utilizó una escala Likert con una amplitud de 5. Un elemento de tipo Likert es una declaración que se le hace a los sujetos para que éstos lo evalúen en función de su criterio subjetivo; por tanto, se pidió a los encuestados que manifiesten su grado de satisfacción e insatisfacción respecto a la calidad de los procesos, recursos e infraestructura con valores comprendidos de 1 (Nada Satisfecho) a 5 (Muy Satisfecho); así como también, se les solicitó que valoren la medida de adquisición de competencias durante la carrera con valores comprendidos entre 1 (Nada) y 5 (Muy alto).

Además, se establecieron los rangos que servirán de escala para clasificar los resultados, por ejemplo: si en una pregunta se obtuvo una media de 3,6; ésta seria clasificada dentro del nivel ¨Algo satisfecho¨ o bien dentro del nivel ¨Alto¨, de acuerdo al tipo de pregunta y/o criterio.

	INDICADOR
	DE
	HASTA

	Nada Satisfecho o Nada
	1
	1,8

	Poco Satisfecho o Poco
	1,8
	2,6

	Satisfecho o Medio
	2,6
	3,4

	Algo satisfecho o Alto
	3,4
	4,2

	Muy satisfecho o Muy alto
	4,2
	5



4.5. [bookmark: _Toc466532639]FICHA TÉCNICA DE LA ENCUESTA

	NOMBRE DE LA ENCUESTA
	REGISTRO – SEGUIMIENTO A GRADUADOS DE LA ULEAM

	DEPARTAMENTO RESPONSIBLE
	Departamento de Vinculación con la Colectividad
Área de Seguimiento a Graduados

	POBLACION
	Graduados de la Facultad de Ingeniería Industrial, Carrera de Ingeniería Industrial.

	MUESTRA
	58 graduados (de los años 2013, 2014 y 2015) encuestados

	FECHA TRABAJO DE CAMPO
	2016 (1 SA)

	TECNICA DE RECOGIDA DE DATOS
	Cuestionario


	OBJETIVO DE LA ENCUESTA
	Conocer el grado de satisfacción de los graduados de la Facultad de Ingeniería Industrial.

	NUMERO DE PREGUNTAS
	25

	TIPO DE PREGUNTAS APLICADAS
	5 Abiertas y 20 Cerradas

	ESCALA DE PREGUNTAS
	Tipo Likert






[bookmark: _Toc466532640]ANALISIS DE RESULTADOS

5.1. [bookmark: _Toc466532641]I. DATOS INICIALES


· [bookmark: _Toc466532642]GRADUACIÓN EN EL TIEMPO ESTABLECIDO

Un total de 22 graduados encuestados respondieron que sí se graduaron en el tiempo establecido de la carrera, es decir el 37.93% y otros 36 estudiantes no lograron graduarse dentro del plazo establecido, equivalente al 62.07%.
Se puede concluir que de la totalidad de graduados de la carrera de Ingeniería Industrial durante el periodo 2013, 2014 y 2015, la mayoría no logró graduarse dentro de los parámetros establecidos.
	
	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje acumulado

	Válidos
 
 
 
	Sí
	22
	37,93
	37,93

	
	No
	36
	62,07
	100,00

	
	Total
	58
	100,00
	









· [bookmark: _Toc466532643]CAUSA DE NO GRADUACIÓN EN EL TIEMPO ESTABLECIDO Y MOTIVOS DE DESERCIÓN.


De los 58 graduados del 2013, 2014 y 2015, se toma la muestra de aquellos que no se graduaron en el tiempo establecido, quedando válidas 36 encuestas, la cual refleja: 3 graduados encuestados respondieron que el motivo por el cual no se graduaron fue la deserción, es decir el 8.33%; 28 graduados, equivalente al 77.78%, debido a la no aprobación de un semestre y otros 5 graduados especificaron otros motivos, equivalente al 13.89%.
Se puede concluir que de la muestra de encuestados que no se graduaron en el tiempo establecido, la mayoría fue debido a la no aprobación de un semestre.

	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje válido
	Porcentaje acumulado

	Válidos
	Deserción
	3
	5,17
	8,33
	8,33

	
	No aprobación del semestre
	28
	48,28
	77,78
	86,11

	
	Viaje al extranjero
	0
	0,00
	0,00
	86,11

	
	Ninguna de las anteriores
	5
	8,62
	13,89
	100,00

	
	Total
	36
	62,07
	100,00
	

	Perdidos
	Sistema
	22
	37,93
	
	

	Total
	58
	100.0
	
	




Los tres encuestados que alegan la deserción especifican que los principales motivos para abandonar en su momento los estudios fueron problemas económicos (1), trabajo (1) y asuntos familiares (1).
De los encuestados cuyo motivo es la no aprobación del semestre, cinco (5) de ellos indican que fue por falta de dedicación al estudio, siete (7) indican que fue por la falta de comprensión en determinada asignatura, uno (1) fue por retraso en la legalización de su matrícula y quince (15) señalan otros motivos. 



5.2. [bookmark: _Toc466532644]A. DATOS DEMOGRAFICOS.

· [bookmark: _Toc466532645]INCLUSIÓN DE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO

Del total de 58 graduados encuestados se puede evidenciar que 25 son mujeres, lo que equivale al 43,10% y 33 graduados son hombres, equivalente al 56.90%.
Se puede concluir que de la totalidad de graduados de la carrera de Ingeniería Industrial durante el periodo 2013, 2014 y 2015, existe una aceptable igualdad entre hombres y mujeres que se graduaron.
	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje acumulado

	Válidos
 
 
 
	Hombre
	33
	56,90
	56,90

	
	Mujer
	25
	43,10
	100,00

	
	Total
	58
	100,00
	




· [bookmark: _Toc466532646]LUGAR DE PROCEDENCIA

Un total de 42 graduados encuestados respondieron que su lugar de procedencia era Manta, ciudad donde se encuentra ubicada la matriz de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabí, es decir el 72.41% de la muestra; 7 graduados indicaron que provienen de alguno de los cantones donde existe una extensión del alma máter, equivalente al 12,07%; 4 encuestados respondieron que provienen de otro cantón de la provincia, equivalente al 6,90%; 1 respondió que proviene de la zona rural de la provincia, equivalente al 1,72% y 4 encuestados respondieron que provienen de otra provincia, equivalente al 6,90%. No existen graduados que provengan de otra región del Ecuador o de otro país.
Se puede concluir que de la totalidad de graduados de la carrera de Ingeniería Industrial durante el periodo 2013, 2014 y 2015, la mayoría proviene de la provincia de Manabí.
	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje acumulado

	Válidos
	Manta
	42
	72,41
	72,41

	
	De alguno de los cantones donde hay extensiones (Pedernales, Bahía, Chone...)
	7
	12,07
	84,48

	
	Otro cantón de la provincia
	4
	6,90
	91,38

	
	Zona rural de la provincia
	1
	1,72
	93,10

	
	Otra provincia
	4
	6,90
	100,00

	
	Otra región
	0
	0,00
	100,00

	
	Otro país
	0
	0,00
	100,00

	Total
	58
	100.0
	






5.3. [bookmark: _Toc466532647]B. ANTECEDENTES EDUCATIVOS


· [bookmark: _Toc466532648]RANGO DE CALIFICACIONES DE ACCESO A LA CARRERA

Las calificaciones medias de los estudiantes que se matricularon en la carrera de Ingeniería Industrial son muy buenas, ya que, de las 58 encuestas respondidas, 31 estudiantes obtuvieron una calificación notable (de 8 a 9 puntos), equivalentes al 53.45%; 19 estudiantes tenían sobresaliente, es decir el 32.76%; y solo 8 estudiantes, que equivalen al 13.79%, tenían una calificación de aprobado al momento de ingresar a la carrera.
Estos resultados evidencian la calidad de estudiantes que ingresaron a cursar la carrera, que en su mayoría han sido notables o sobresalientes.

	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje válido
	Porcentaje acumulado

	Válidos
	Notable
	31
	53.45
	53.45
	53.45

	 
	Sobresaliente
	19
	32.76
	32.76
	86.21

	 
	Aprobado
	8
	13.79
	13.79
	100.0

	 
	Total
	58
	100.0
	100.0
	 




· [bookmark: _Toc466532649]MOTIVO DE ELECCION DE LA CARRERA
Los graduados encuestados especificaron algunas de las razones por las cuales escogieron la carrera de Ingeniería Industrial, entre ellos, 12 estudiantes indican que eligieron ser Ingenieros Industriales por vocación, equivalente al 20.69%; 26 encuestados indicaron que fue por su rápida inserción profesional, es decir el 44.83%; 5 encuestados fue por recomendaciones de amistades, que equivalen al 8.62%; 4 encuestados fue por recomendación es de padres y/o familiares, lo que equivale al 6.90% y 11 encuestados indicaron otros motivos, lo que equivale al 18.96%.
Estos resultados evidencian que la percepción y expectativas de la carrera de Ingeniería Industrial obedece a la rápida inserción profesional que esta tiene.
	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje válido
	Porcentaje acumulado

	Válidos
	Vocación
	12
	20,69
	20,69
	20,69

	
	Por su rápida inserción profesional
	26
	44,83
	44,83
	65,52

	
	Por recomendaciones de amistades
	5
	8,62
	8,62
	74,14

	
	Por recomendaciones de mis padres o/y familiares
	4
	6,90
	6,90
	81,04

	
	Otros motivos
	11
	18,96
	18,96
	100,00

	Total
	58
	100,00
	
	






5.4. [bookmark: _Toc466532650]C.  ESTUDIOS UNIVERSITARIOS


· CALIFICACIÓN PROMEDIO DE GRADUACIÓN

La encuesta refleja que 31 estudiantes obtuvieron una nota de grado sobresaliente (de 9 a 10), reflejando un 49.2%; hubieron 25 estudiantes, equivalente al 39.7%, que se graduaron con una calificación notable (de 8 a 9); y solo 7 estudiantes obtuvieron una calificación aprobada (de 7 a 8), es decir el 11.1%.
Los resultados evidencian que la gran mayoría de los graduados del 2010, 2011, 2012 de la carrera de Ingeniería Industrial se gradúan con notas sobresalientes y notables.

	
	Frecuencia
	Porcentaje
	Porcentaje válido
	Porcentaje acumulado

	Válidos
 
	Sobresaliente (de 9 a 10)
	6
	10,34
	10,34
	10,34

	
	Notable (de 8 a menos de 9)
	43
	74,14
	74,14
	84,48

	
	Aprobado (de 7 a menos de 8)
	9
	15,52
	15,52
	100,00

	 
	Total
	58
	100.0
	100.0
	 






· ACTIVIDADES ACADÉMICAS Y LABORALES DURANTE LA CARRERA

Los resultados evidencian que las actividades a las que se dedicaban los graduados de la carrera de Ingeniería Industrial de los periodos 2013, 2014 y 2015 fueron: aprender un tercer idioma extranjero con una media de 0.38 meses, la estancia en un país extranjero con una media de 0.91 meses, a otros estudios universitarios con una media de 1.62 meses, a otras actividades con una media de 2.34 meses, a estudiar un segundo idioma extranjero con una media de 8.36 meses, trabajos no relacionados con la carrera con una media de 13.60 meses, cursos o talleres complementarios con una media de 15.12 meses, a trabajos relacionados con la carrera con una media de 19.09 meses, a realizar jornadas técnicas afines a su carrera de 20.21 meses, y a prácticas en empresas con una media de 26.43 meses.
De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que los estudiantes se dedicaban a realizar prácticas en empresa, jornadas técnicas afines a su carrera y a trabajos relacionados con la carrera.

	
	N
	Media
	Desv. típ.

	Prácticas en empresas
	58
	26,43
	2,71

	Jornadas técnicas afines a su carrera
	58
	20,21
	2,60

	Trabajos relacionados con la carrera
	58
	19,09
	2,89

	Cursos o talleres complementarios
	58
	15,12
	2,13

	Trabajos no relacionados con la carrera
	58
	13,60
	2,63

	Estudiar un segundo idioma extranjero
	58
	8,36
	1,50

	Otras
	58
	2,34
	0,85

	Otros estudios universitarios
	58
	1,62
	0,90

	Estancia en un país extranjero
	58
	0,91
	0,58

	Estudiar un tercer idioma extranjero
	58
	0,88
	0,57






· ACTIVIDADES EXTRA ACADÉMICAS DURANTE LA CARRERA

Un total de 58 graduados dedicaban una media de 33.75 horas semanales al estudio, dedicaban una media de 11.60 horas semanales al internet, dedicaban una media de 9.74 horas semanales a las redes sociales, dedicaban una media de 8.67 horas semanales a ver televisión, dedicaban una media de 7.62 horas semanales a la práctica deportiva, dedicaban una media de 7.62 horas semanales de lectura no académica, dedicaban una media de 7.02 horas semanales para salir con amigos, dedicaban una media de 6.07 horas para oír radio, dedicaban una media de 4.88 horas semanales a hacer turismo, dedicaban una media de 3.57 horas semanales a otras actividades, dedicaban una media de 3.57 horas semanales en otras actividades, dedicaban una media de 2.84 horas semanales de visitas culturales, dedicaban una media de 1.57 horas semanales a la práctica musical y también dedicaban una media de 1.10 horas semanales de video juegos.
Gracias a este análisis podemos se pudo determinar el hecho positivo de que los estudiantes hayan dedicado una media de 33.75 horas semanales al estudio, reflejándose así en el alto rendimiento que obtuvieron en sus años de estudio.

	
	N
	Media
	Desv. típ.

	Horas semanales de estudio
	58
	33,75
	3,19

	Horas semanales de internet
	58
	11,60
	1,76

	Horas semanales de redes sociales
	58
	9,74
	1,47

	Horas semanales de ver televisión
	58
	8,67
	1,27

	Horas semanales de practicar algún deporte
	58
	7,62
	1,38

	Horas semanales de lectura no académica
	58
	7,02
	1,35

	Horas semanales de salir a con los amigos
	58
	6,26
	1,00

	Horas semanales de oír radio
	58
	6,07
	1,25

	Horas semanales de hacer turismo
	58
	4,88
	0,89

	Horas semanales en otras actividades
	58
	3,57
	1,11

	Horas semanales de visitas culturales
	58
	2,84
	0,83

	Horas semanales de práctica musical
	58
	1,57
	0,62

	Horas semanales de vídeo juegos
	58
	1,10
	0,32











5.5. [bookmark: _Toc466532651]D. SATISFACCION CON PROCESOS ACADEMICOS E INFRAESTRUCTURA 


· CALIDAD DE LA INFORMACIÓN Y ORIENTACION RECIBIDA EN LA CARRERA
	
En este indicador se evalúa la calidad de ciertos elementos de la información, asesoría y orientación que el graduado recibió durante sus años de estudio, la valoración está realizada sobre un total de 5 puntos, de entre los cuales los encuestados le han dado una calificación promedio de 4.05 a la socialización del proyecto de carrera; a la información al inicio del curso sobre las actividades académicas planificadas le han calificado con 3.76; la asesoría para los exámenes parciales y finales de la carrera con una calificación de 3.67; la oportunidad de contactar con profesores fuera del aula le han calificado con 3.66; a la información veraz y oportuna del personal de secretaría con una calificación de 3.52; la atención a las solicitudes de los estudiantes con una calificación de 3.50; la información sobre las salidas profesionales de la carrera con una calificación de 3.47 y a la información sobre ofertas de postgrado con 2.97.

Los resultados demuestran que existe una satisfacción positiva por parte de los graduados con respecto a la socialización del proyecto de carrera, a la información de las actividades académicas y a la asesoría para exámenes parciales y finales; sin embargo, se deben introducir cambios en la información sobre las salidas profesionales de la carrera y más aún en las ofertas de postgrados para efectos del futuro desarrollo profesional.

	
	N
	Media
	Desv. típ.

	Socialización del proyecto de carrera.
	58
	4,05
	0,10

	Información al inicio del curso sobre actividades académicas planificadas.
	58
	3,76
	0,13

	Asesoría para los exámenes parciales y finales de la carrera.
	58
	3,67
	0,10

	Oportunidad de contactar con profesores fuera del aula.
	58
	3,66
	0,14

	Información veraz y oportuna del personal de secretaría.
	58
	3,52
	0,14

	Atención a las solicitudes de los estudiantes.
	58
	3,50
	0,13

	Información sobre las salidas profesionales de la carrera.
	58
	3,47
	0,13

	Información sobre las ofertas de postgrado para el desarrollo profesional.
	58
	2,97
	0,16









· CALIDAD DE LOS ELEMENTOS DEL PLAN DE ESTUDIO

En este indicador se evaluó la calidad de ciertos elementos del plan de estudios sobre un total de 5 puntos, de entre los cuales los encuestados le han dado una calificación promedio de 4.28 a las prácticas pre-profesionales; al contenido básico de la carrera le han calificado con 3.97; el número de asignaturas que ofrece la carrera la califican con 3.93; la calidad e intensidad de actividades prácticas han calificado con 3.84; a la orientación a los estudiantes en investigación/proyectos con una calificación de 3.76; la calidad de la instrucción teórica con una calificación de 3.74; los sistemas de evaluación en la carrera con una calificación de 3.69, misma calificación que obtuvo el diseño del plan de estudios; las tutorías académicas de los estudiantes las han calificado con un promedio de 3.66; la participación en proyectos pre-profesionales con un promedio de 3.65; los proyectos sociales o de vinculación con un promedio de 3.62; la profundidad en el contenido de la asignaturas con un promedio de 3.59; la oportunidad de participar en proyectos de investigación con una calificación de 3.53, al igual que la tutoría académica en general; las estrategias metodológicas del profesorado, la participación en pasantías remuneradas y las prácticas de laboratorio obtuvieron calificaciones por debajo de 3.50.

Los resultados demuestran que existe una satisfacción positiva por parte de los graduados con respecto a los componentes del plan de estudios, pero se percibe una leve insatisfacción en las prácticas de laboratorio y las pasantías remuneradas, ya que son los componentes que han obtenido menor calificación.

	
	N
	Media
	Desv. típ.

	Prácticas pre-profesionales.
	58
	4,28
	0,11

	Contenido básico de la carrera.
	58
	3,97
	0,10

	Número de asignaturas.
	58
	3,93
	0,10

	Calidad e intensidad de actividades prácticas.
	58
	3,84
	0,10

	Orientación a los estudiantes en investigación/proyecto.
	58
	3,76
	0,11

	Calidad de la instrucción teórica.
	58
	3,74
	0,12

	Sistemas de evaluación en la carrera.
	58
	3,69
	0,12

	Diseño del plan de estudios.
	58
	3,69
	0,13

	Tutoría académica de los estudiantes.
	58
	3,66
	0,13

	Participación en proyectos pre-profesionales.
	58
	3,65
	0,13

	Proyectos sociales o de vinculación.
	58
	3,62
	0,13

	Profundidad en el Contenido de las asignaturas.
	58
	3,59
	0,11

	Oportunidad para participar en proyectos de investigación.
	58
	3,53
	0,13

	Tutoría académica en general.
	58
	3,53
	0,14

	Estrategias metodológicas del profesorado.
	58
	3,45
	0,13

	Participación en pasantías remuneradas.
	58
	3,45
	0,18

	Prácticas de laboratorio.
	58
	3,19
	0,16













· CALIDAD DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS Y LAS CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA

En este indicador se evaluó la calidad de los servicios educativos y las condiciones físicas de acuerdo a la experiencia de sus años de estudio sobre un total de 5 puntos, de entre los cuales los graduados encuestados le han dado una calificación promedio de 3.78 a los recursos bibliográficos utilizados; a  la organización física de las bibliotecas le han calificado con 3.73; los recursos materiales en las bibliotecas con una calificación de 3.65; la conectividad a internet ha sido calificada con un 3.62; la calidad de las instalaciones con una calificación de 3.59; la calidad de las aulas con una calificación de 3.58; las bases de datos científicas digitales con calificación de 3.47; la participación de los estudiantes en las políticas de la universidad, al igual que los espacios comunes para trabajo en equipo, obtuvieron una calificación de 3.31; los recursos tecnológicos en el aula ha sido calificado con un 3.26; los laboratorios para actividades prácticas tienen una calificación de 2.55 y los laboratorios para prácticas experimentales tienen una calificación de 2.33.

Globalmente existe buena percepción de satisfacción por parte de los graduados con los recursos académicos utilizados en el proceso de enseñanza aprendizaje, pero es evidenciable que se deben mejorar las instalaciones y laboratorios de prácticas.
	
	N
	Media
	Desv. típ.

	Recursos bibliográficos en las bibliotecas.
	58
	3,78
	0,13

	Organización física de las bibliotecas.
	58
	3,73
	0,14

	Recursos materiales en las bibliotecas.
	58
	3,65
	0,14

	Conectividad con internet.
	58
	3,62
	0,14

	Calidad de las instalaciones.
	58
	3,59
	0,11

	Calidad de las aulas.
	58
	3,58
	0,12

	Bases de datos científicas digitales.
	58
	3,47
	0,16

	Participación de los estudiantes en las políticas de la universidad.
	58
	3,31
	0,14

	Espacios comunes para trabajo en equipo.
	58
	3,31
	0,12

	Recursos tecnológicos en el aula.
	58
	3,26
	0,14

	Laboratorios para actividades prácticas.
	58
	2,55
	0,17

	Laboratorios para prácticas experimentales.
	58
	2,33
	0,16







5.6. [bookmark: _Toc466532652]E. COMPETENCIAS BASICAS Y TRANSVERSALES 


· MEDIDA EN QUE ADQUIRIÓ LAS COMPETENCIAS BÁSICAS Y TRANSVERSALES DURANTE LA CARRERA.


A continuación se presenta un listado de las principales competencias básicas y transversales que los graduados han adquirido durante los años de estudio, las cuales han sido evaluadas sobre un total de 5 puntos, de entre los cuales se puede evidenciar que la percepción de los graduados respecto a estas competencias ha sido positiva, ya que se obtienen resultados promedios por encima de los 4 puntos, pero vemos que existe una caída evidente en el manejo eficiente de las TIC’s, con una calificación de 3.67 y  en el dominio de por lo menos un segundo idioma, con una calificación de 2.78.

Globalmente existe muy buena percepción de satisfacción por parte de los graduados con las competencias básicas y transversales adquiridas durante sus años de estudio, pero es evidenciable que se deben mejorar las relacionadas al uso de las TIC’s y al aprendizaje de un segundo idioma. 

	
	N
	Media
	Desv. típ.

	Organizar el tiempo de acuerdo a la importancia y prioridad de las actividades.
	58
	4,20
	0,10

	Trabajar en equipo bajo los principios de tolerancia y colaboración.
	58
	4,16
	0,10

	Capacidad de identificar problemas y analizar variantes de solución bajo los principios de la eficiencia y la ética.
	58
	4,15
	0,10

	Asimilar y expresar el conocimiento con la brevedad y profundidad que exige el momento.
	58
	4,11
	0,10

	Explicar un tema con uso adecuado del lenguaje.
	58
	4,09
	0,11

	Leer, comprender, analizar y argumentar con lenguaje profesional un texto.
	58
	4,05
	0,11

	Capacidad para insertarse y adaptarse a diversos grupos humanos con respeto a las diferencias.
	58
	4,05
	0,10

	Poseer mecanismos de autocontrol para enfrentar situaciones inciertas e inesperadas.
	58
	4,04
	0,10

	Dominio de un estilo comunicativo asertivo.
	58
	3,95
	0,11

	Dominio de la ortografía y redacción.
	58
	3,91
	0,12

	Habilidad para identificar problemas de corte profesional y elaborar proyectos de investigación.
	58
	3,76
	0,10

	Manejo eficiente de las TICs (Técnicas de Información y Comunicación).
	58
	3,67
	0,13

	Dominio de por lo menos un segundo idioma.
	58
	2,78
	0,13








	
[bookmark: _Toc466532653]CONCLUSIONES

Una vez finalizado el análisis del cuestionario inicial en el proceso de seguimiento a graduados, podemos concluir que:
· Se ha logrado obtener la información del 88% de graduados en la Carrera de Ingeniería Industrial de los años 2013, 2014, 2015 y obtener una visión de la percepción general de los graduados de estas cohortes.
· Una vez finalizada esta primera etapa de observación, ya tenemos bases para empezar a analizar la evolución que nuestros graduados tendrán en sus empleos y verificar si están laborando dentro de los campos de su profesión.
· Se logró determinar las actividades que realizaban los graduados durante su etapa de formación, a qué dedicaban su tiempo libre y en como esto podía variar su desempeño académico. 
· Los resultados obtenidos en el análisis de satisfacción respecto al plan de estudios, indican que se deben hacer ciertas reformas en la modalidad antes empleada, ya que los resultados de satisfacción oscilan entre un valor de 3 o 4, dentro de una escala de 5.

[bookmark: _Toc466532654]RECOMENDACIONES

· Continuar utilizando el software SPSS como herramienta de apoyo en el análisis de las encuestas registradas en el sistema implementado por la ULEAM.
· Solicitar al directivo que se incluya como requisito previo la verificación de que todos los graduados llenen la encuesta implementada vía online en la página web www.observatoriograduados.uleam.edu.ec.
· No desatender el nuevo sistema de seguimiento y observación laboral de los graduados que la ULEAM ha implantado vía web e iniciar la nueva planificación para el seguimiento de los graduados de las cohortes 2013, 2014 y 2015, en donde se realizará un análisis de factores de empleabilidad, perfil de egreso y perfil profesional. 
· Tomar las acciones necesarias para mejorar los resultados que el análisis demuestra no se cumplen satisfactoriamente, siempre en la búsqueda de la excelencia en la carrera.
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¿Se ha graduado en el tiempo establecido?
Frecuencia	
Sí	No	22	36	Porcentaje	
Sí	No	37.931034482758619	62.068965517241381	



Motivo por el cual no se graduaron a tiempo
Frecuencia	
Deserción	No aprobación del semestre	Viaje al extranjero	Ninguna de las anteriores	3	28	0	5	Porcentaje	
Deserción	No aprobación del semestre	Viaje al extranjero	Ninguna de las anteriores	8.3333333333333321	77.777777777777786	0	13.888888888888889	



Motivos para la deserción y/o no aprobación del semestre
Frecuencia	Problemas económicos	Trabajo	Asuntos familiares	Retraso en el proceso de matrícula	Falta de dedicación al estudio	Falta de comprensión de la asignatura	Otros motivos	1	1	1	1	5	7	15	



Inclusión de la perspectiva género
Frecuencia	
Hombre	Mujer	33	25	Porcentaje	
Hombre	Mujer	56.896551724137936	43.103448275862064	



Lugar de procedencia de los graduados
Frecuencia	Manta	De alguno de los cantones donde hay extensiones	Otro cantón de la provincia	Zona rural de la provincia	Otra provincia	Otra región	Otro país	42	7	4	1	4	0	0	Porcentaje	Manta	De alguno de los cantones donde hay extensiones	Otro cantón de la provincia	Zona rural de la provincia	Otra provincia	Otra región	Otro país	72.41379310344827	12.068965517241379	6.8965517241379306	1.7241379310344827	6.8965517241379306	0	0	



Calificaciones de acceso
Frecuencia	
Notable	Sobresaliente	Aprobado	31	19	8	Porcentaje	
Notable	Sobresaliente	Aprobado	53.45	32.76	13.79	



Motivo por el cual escogió la carrera
Frecuencia	
Vocación	Por su rápida inserción profesional	Por recomendaciones de amistades	Por recomendaciones de mis padres o/y familiares	Otros motivos	12	26	5	4	11	Porcentaje	
Vocación	Por su rápida inserción profesional	Por recomendaciones de amistades	Por recomendaciones de mis padres o/y familiares	Otros motivos	20.689655172413794	44.827586206896555	8.6206896551724146	6.8965517241379306	18.96551724137931	



Rendimiento académico
Frecuencia	
Sobresaliente (de 9 a 10)	Notable (de 8 a menos de 9)	Aprobado (de 7 a menos de 8)	6	43	9	Porcentaje	
Sobresaliente (de 9 a 10)	Notable (de 8 a menos de 9)	Aprobado (de 7 a menos de 8)	10.34	74.14	15.52	



Actividades académicas realizadas en la carrera
Media	
Estudiar un tercer idioma extranjero	Estancia en un país extranjero	Otros estudios universitarios	Otras	Estudiar un segundo idioma extranjero	Trabajos no relacionados con la carrera	Cursos o talleres complementarios	Trabajos relacionados con la carrera	Jornadas técnicas afines a su carrera	Prácticas en empresas	0.87931034482758619	0.91379310344827591	1.6206896551724137	2.3448275862068964	8.362068965517242	13.603448275862069	15.120689655172415	19.086206896551722	20.206896551724139	26.431034482758619	Desv. Típ.	
Estudiar un tercer idioma extranjero	Estancia en un país extranjero	Otros estudios universitarios	Otras	Estudiar un segundo idioma extranjero	Trabajos no relacionados con la carrera	Cursos o talleres complementarios	Trabajos relacionados con la carrera	Jornadas técnicas afines a su carrera	Prácticas en empresas	0.56521338833562618	0.57854589754906516	0.89794670199126914	0.85115903475366428	1.5029107221505316	2.6335978550134191	2.1339132964035805	2.8946290755522437	2.6000556814608231	2.7088070908415638	



Actividades extra-académicas durante la carrera
Media	
Horas semanales de vídeo juegos	Horas semanales de práctica musical	Horas semanales de visitas culturales	Horas semanales en otras actividades	Horas semanales de hacer turismo	Horas semanales de oír radio	Horas semanales de salir a con los amigos	Horas semanales de lectura no académica	Horas semanales de practicar algún deporte	Horas semanales de ver televisión	Horas semanales de redes sociales	Horas semanales de internet	Horas semanales de estudio	1.1000000000000001	1.57	2.84	3.57	4.88	6.07	6.26	7.02	7.62	8.67	9.74	11.6	33.754385964912281	Desv. típ.	
Horas semanales de vídeo juegos	Horas semanales de práctica musical	Horas semanales de visitas culturales	Horas semanales en otras actividades	Horas semanales de hacer turismo	Horas semanales de oír radio	Horas semanales de salir a con los amigos	Horas semanales de lectura no académica	Horas semanales de practicar algún deporte	Horas semanales de ver televisión	Horas semanales de redes sociales	Horas semanales de internet	Horas semanales de estudio	0.32	0.62	0.83	1.1100000000000001	0.89	1.25	1	1.35	1.38	1.27	1.47	1.76	3.1948306364478003	



Calidad de la información y orientación de la carrera
Media	
Información sobre las ofertas de postgrado para el desarrollo profesional.	Información sobre las salidas profesionales de la carrera.	Atención a las solicitudes de los estudiantes.	Información veraz y oportuna del personal de secretaría.	Oportunidad de contactar con profesores fuera del aula.	Asesoría para los exámenes parciales y finales de la carrera.	Información al inicio del curso sobre actividades académicas planificadas.	Socialización del proyecto de carrera.	2.9655172413793105	3.4655172413793105	3.5	3.5172413793103448	3.6551724137931036	3.6724137931034484	3.7586206896551726	4.0517241379310347	Desv. típ.	
Información sobre las ofertas de postgrado para el desarrollo profesional.	Información sobre las salidas profesionales de la carrera.	Atención a las solicitudes de los estudiantes.	Información veraz y oportuna del personal de secretaría.	Oportunidad de contactar con profesores fuera del aula.	Asesoría para los exámenes parciales y finales de la carrera.	Información al inicio del curso sobre actividades académicas planificadas.	Socialización del proyecto de carrera.	0.16308712119429608	0.13294449633396871	0.13302292967196216	0.13747656525884303	0.14033001492944203	0.10256224714736391	0.12853670569601289	9.9674041632614535E-2	



Valoración del plan de estudio
Media	
Prácticas de laboratorio.	Estrategias metodológicas del profesorado.	Participación en pasantías remuneradas.	Oportunidad para participar en proyectos de investigación.	Tutoría académica en general.	Profundidad en el Contenido de las asignaturas.	Proyectos sociales o de vinculación.	Participación en proyectos pre-profesionales.	Tutoría académica de los estudiantes.	Diseño del plan de estudios.	Sistemas de evaluación en la carrera.	Calidad de la instrucción teórica.	Orientación a los estudiantes en investigación/proyecto.	Calidad e intensidad de actividades prácticas.	Número de asignaturas.	Contenido básico de la carrera.	Prácticas pre-profesionales.	3.1896551724137931	3.4545454545454546	3.4545454545454546	3.5344827586206895	3.5344827586206895	3.5862068965517242	3.6181818181818182	3.6545454545454548	3.6551724137931036	3.6896551724137931	3.6909090909090909	3.7413793103448274	3.7586206896551726	3.8448275862068964	3.9310344827586206	3.9655172413793105	4.2758620689655169	Desv. típ.	
Prácticas de laboratorio.	Estrategias metodológicas del profesorado.	Participación en pasantías remuneradas.	Oportunidad para participar en proyectos de investigación.	Tutoría académica en general.	Profundidad en el Contenido de las asignaturas.	Proyectos sociales o de vinculación.	Participación en proyectos pre-profesionales.	Tutoría académica de los estudiantes.	Diseño del plan de estudios.	Sistemas de evaluación en la carrera.	Calidad de la instrucción teórica.	Orientación a los estudiantes en investigación/proyecto.	Calidad e intensidad de actividades prácticas.	Número de asignaturas.	Contenido básico de la carrera.	Prácticas pre-profesionales.	0.16399595805984427	0.12664588297905033	0.18316003162251535	0.13064944863234845	0.13520059091234984	0.11009120884129826	0.12842194000252785	0.12770489397397253	0.1291034844700856	0.12591323161038298	0.12410684891642562	0.1168251749101735	0.11354259397181166	0.10377544553576742	0.10099944884193493	9.8277719386828291E-2	0.11482147285292955	



Infraestructura y los recursos
Media	
Laboratorios para prácticas experimentales.	Laboratorios para actividades prácticas.	Recursos tecnológicos en el aula.	Espacios comunes para trabajo en equipo.	Participación de los estudiantes en las políticas de la universidad.	Bases de datos científicas digitales.	Calidad de las aulas.	Calidad de las instalaciones.	Conectividad con internet.	Recursos materiales en las bibliotecas.	Organización física de las bibliotecas.	Recursos bibliográficos en las bibliotecas.	2.3272727272727272	2.5454545454545454	3.2586206896551726	3.3090909090909091	3.3103448275862069	3.4727272727272727	3.581818181818182	3.5862068965517242	3.6181818181818182	3.6545454545454548	3.7272727272727271	3.7758620689655173	Desv. típ	
Laboratorios para prácticas experimentales.	Laboratorios para actividades prácticas.	Recursos tecnológicos en el aula.	Espacios comunes para trabajo en equipo.	Participación de los estudiantes en las políticas de la universidad.	Bases de datos científicas digitales.	Calidad de las aulas.	Calidad de las instalaciones.	Conectividad con internet.	Recursos materiales en las bibliotecas.	Organización física de las bibliotecas.	Recursos bibliográficos en las bibliotecas.	0.16423385120567799	0.16579201163914611	0.13817658119520929	0.12136354178485326	0.13958476263513042	0.15753690274652046	0.12361259426891598	0.10730849727110334	0.14092266688157809	0.14026953807547429	0.13597025188253603	0.13024966358052836	



Competencias básicas y transversales
Media	
Organizar el tiempo de acuerdo a la importancia y prioridad de las actividades.	Trabajar en equipo bajo los principios de tolerancia y colaboración.	Capacidad de identificar problemas y analizar variantes de solución bajo los principios de la eficiencia y la ética.	Asimilar y expresar el conocimiento con la brevedad y profundidad que exige el momento.	Explicar un tema con uso adecuado del lenguaje.	Leer, comprender, analizar y argumentar con lenguaje profesional un texto.	Capacidad para insertarse y adaptarse a diversos grupos humanos con respeto a las diferencias.	Poseer mecanismos de autocontrol para enfrentar situaciones inciertas e inesperadas.	Dominio de un estilo comunicativo asertivo.	Dominio de la ortografía y redacción.	Habilidad para identificar problemas de corte profesional y elaborar proyectos de investigación.	Manejo eficiente de las TICs (Técnicas de Información y Comunicación).	Dominio de por lo menos un segundo idioma.	4.2	4.163636363636364	4.1454545454545455	4.1090909090909093	4.0909090909090908	4.0545454545454547	4.0545454545454547	4.0363636363636362	3.9454545454545502	3.9090909090909092	3.7636363636363637	3.6727272727272728	2.7818181818181817	Desv. típ.	
Organizar el tiempo de acuerdo a la importancia y prioridad de las actividades.	Trabajar en equipo bajo los principios de tolerancia y colaboración.	Capacidad de identificar problemas y analizar variantes de solución bajo los principios de la eficiencia y la ética.	Asimilar y expresar el conocimiento con la brevedad y profundidad que exige el momento.	Explicar un tema con uso adecuado del lenguaje.	Leer, comprender, analizar y argumentar con lenguaje profesional un texto.	Capacidad para insertarse y adaptarse a diversos grupos humanos con respeto a las diferencias.	Poseer mecanismos de autocontrol para enfrentar situaciones inciertas e inesperadas.	Dominio de un estilo comunicativo asertivo.	Dominio de la ortografía y redacción.	Habilidad para identificar problemas de corte profesional y elaborar proyectos de investigación.	Manejo eficiente de las TICs (Técnicas de Información y Comunicación).	Dominio de por lo menos un segundo idioma.	9.8473192783466099E-2	0.10303030303030299	9.5056891765806853E-2	9.9401330102162011E-2	0.11092730434983707	0.114351286449171	0.10189511283166464	9.6969696969696886E-2	0.10830242548428458	0.11684035346198987	9.6969696969696886E-2	0.12989129216709908	0.13153051160127699	
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REGISTRO - SEGUIMIENTO A GRADUADOS DE
LA ULEAM

1™ Departaments de Paneamionta N
e oo s

Estimados Graduados:
Les pedimos muy atentamente particpar en un estudo diigido a todos los graduados de la ULEAM.

Con la ayuda de este estudio esperamos tener una visién amplia acerca de fos planes de estudio, su contenido.
curicuar, la situacién del empieo y la carrera profesional de Ios graduados de nuestra Universidad. Para su
planificacion futura, la ULEAM quisiera tomar en cuenta la experiencia  las opiniones de sus graduaccs. Por fo
anterior e pedimos que contribuyan i &xto de este estudio con su particpacién,

Hay 25 proguntas on osa encussta

Datos Iniciales

1 [IFecha de matriculacién (Afio) *

O 2001
O 2002
O 2003
O 2004
O 2005
O 2008
O 2007
O 2008
O 2009
O 2010

2[1¢Se ha graduado en el tiempo establecido? *

O si
O No
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3 []En caso de que no se graduara en el tiempo establecido, indique el
motivo. *

S6locontesto esta preguna sise cumplen s siguientes condiciones:
La respuesta ue No'en a pregunta 2 PS] (:Se ha graduado en el bempo esablecida?)

Porfavorselecions o una de &

siguientes opciones:
O Desercion

O No aprobacion del semestre.

O Viaje al extranjero

O Ninguna

4 [1En caso de desercién, indique la causa: *

S6locontasta esta preguns sise cumplan s siguintes condiciones:
La rospuesta e Desercionen a progunia 3 [P0 (En caso de que o so graduars
indique of motvo.)

Porfavorselecions o una de &

siguientas opciones:

O Problemas ce saiud
O Problemas econemicos
O Trabsio

O Viaje dentro del pais.
O Viaje fuera del pais

O Asurtos famitares.

O inciar ot carrera

O otros motivos

ablecido,

S [1En caso de no aprobacién del semestre, indique la causa: *

S6locontasta esta preguns sise cumplan s siguntes condiciones:
La respussia ue No aprobacion delsemestrs en 2 pregunia 3 [P (En caso de que no s graduaraen o
Sampa esablacido, maiqua sl mabo)

Porfavorselecion sl una de s siguienies opciones:

O Falta de dedicacion al estudio

O Falta de comprension de la asignatura
O Retraso en el proceso de matricuia
O Retraso de legalizacion de notas.

O Otros motivos
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A. DATOS DEMOGRAFICOS

DATOS DEMOGRAFICS.

6 [15ex0 *

Porfavor selecion sl una de s

O Hombre
O Mujer

7 [1 Afo de nacimiento *

Porfavor, escrba su respussa aqui.

8 [1 £Cuil es el nivel de estudios m:

ito obtenido por sus padres? *

Porfavorselecions sl una de s siguienies opciones:

O Ninguna educacién formal

O Educacitn obligatoria

O Educacien secundaria alta  Fomacion profesional superior
O Estusos universitarios de tercer nivel

O Estuctos universiarios e cuarto nivel

O Nolose

9 [1Indique su lugar de procedencia en el momento de matricularse en la
ULEAM. *

Porfavor selecion sdlo una de s

iuientas opciones:

O Manta

O De alguno de los cantones donde hay extensiones (Pedemales, Bahia, Chane...)
O Otro cantén de la provincia

O Zona nal de la provincia

O otra provincia

O oaregien

O otropais
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B. ANTECEDENTES EDUCATIVOS

ANTECEDENTES EDUCATNVOS.

10 [] £Qué tipo de titulo tenia en el momento que inicié la carrera (de referencia)? *

Porfavor selecion sl una de s

iuientas opciones:

O Bachiller

O Formacin profesional alta

O Educacion universitaia d tercernivel

O Educacicn universtaria de cuarto ivel (Masstria)
O Educacicn universtaria de cuarto ivel (PhD).

11 [1 2En qué rango ublcaria su callficacion en los estudios que le habilitaron para su
acceso a la carrera? *

Porfavor seleccion sl una de s

iuientas opciones:

O Aprobado (6o 7.2 menos de 8)
O Notable (d= 8 menos ce 9)
O sobresalente (62 92 10)

12 [1La Institucién donde realizé sus estudios previos era:
Porfavorselecions sl una de s siguienies opciones:

O Pubica (iscal)

O Privaca (paticuar)

O Fiscomisional

O Municipal

13 [J¢En qué rango ubica la opcién por la que escogié la carrera cursada?

Porfavorselecion sl una de s siguienies opciones:
O Primera opeion.

O Segunda opcion.

O Tercera opcidn.

O Cuarta opeidn.

O Quinta opcién
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14 [1Indique el primer motivo por el que eligié esta carrera.

Porfavor selecion sl una de s siguienies opciones:

O Fue la opcion en la que me aceptaron.

O Vocacion.

O Por su rapida insercion profesional.

O Porque me parecis facil

O Porque se matricularon mis amigos.

O Por recomendaciones de amistades.

O Por recomendaciones de mis packes oly famiiars.
O otros motivos
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C. ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

15 [] Indique la calificacién promedio con la que se gradus en la carrers

Porfavor selecions o una de &

siguientes opciones:

O Aprobado (6o 7.2 menos de 8)
O Notable (d= 8 menos de 9)
O sobresalente (62 92 10)

16 []¢Estuvo algin tiempo en el extranjero durante sus estudios, por motivos de estudio o
trabajo? *

Porfavor selecion sl una de s siguienies opciones:

Osi
O No

17 [1 51 es el caso, Indique el niimero de meses totales que pass en el extranjero durante
el estudio de Ia carrera, por motivos de estudio o trabajo:

‘S6locontosto esta preguna sise cumplen s siguientes condiciones:
La rospussta e ST on s progunia 16 [C2T (:Esko algin Sempo en sl extanjero durants sus o
molvas da sekdio 0 vabae?)

(Cadarospuesta dobe esarentrs 0y 90
Enosta campo selo o5 posible noducir un nimero enfro.

Porfavor, escrba su respusst squ
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18 [] 2Desde que se matriculé en a carrera de referencia hasta su graduacion, cuintos
meses invirtié predominantemente en las siguientes actividades

For favor, escrba su() respussta(s) aqu

Jomadas técricas afines a su carera

Cursos o talleres complementarios

Practcas en empresas
Estuciar un segundo idioma extrarje>

Estudiar un terer dioma extrarjero

Estancia en un pals extranjero

Trabajos 10 relacionados con la carrera

Trabajos relacionados con la carrera

Otros estuios universitarios

otras

19 [] Indique el promedio del nimero de horas semanales dedicado al estudio de las.
asignaturas de la carrera (dedicacin fuera del tiempo de clase).

(Cada rospuesta dobe osarenira 0y 90
Enosta campo selo os posible noducir un nimero aniro.

Porfavor, escrba su respuest aqui
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20 []En su tiempo libre indique cuantas horas a la semana, en promedio, Invirtio durante.
Sus estudios en cada una de las sigulentes actividades durante los periodos lectivos.

For favor, escrba su() respussia(s) aqui

Hacer tuismo

Practcar igin deporte:

Salra con os amigos (as) a bares, restaurantes,

Lectura ajena a os estudos unversiarios

Actvidages culurales (musecs, concieros...)

Prctca musical

Verteevision

Oirradio

Video juegos

Conectado a Redes Sociales (Facebook, Twiter, WhatsApp..)

Intemet

otras
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D. SATISFACCION CON PROCESOS ACADEMICOS E

INFRAESTRUCTURA

carrera?

21 [12C6mo calificaria Ia calidad de la informacién y orientacion recibida en la

Porfavor, selacsions I raspussta apropiada para cada cancepo:

‘Socializacien del proyecto de carrera

Informacion a inicio el curso sobre actividades académicas
planificadas.

Asesaria para fos examenes parciales y finaes de la caera
‘Oportunidad de contactar con profesares fuera del aua.
Infomacion veraz y opartuna del personal de secretaria.
Atencien a as solcitudes de los estudantes.

Infomacion sobee las salidas profesionales de la carera.

Informacion sobee las ofertas de postgrado para el desarmllo
protesional

0 0000000~

0 00000 0 0"

© 00000 0 0°

© 00000 00"

De Nada Satisfecho(1) a Muy Satisfecho (S)

O 000000 O«
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22 [1¢€émo calificaria a calidad de algunos elementos del plan de estudios?

De Nada Satisfecho(1) a Muy Satisfecho (S)

Porfavor, selacsions I raspussta apropiada para cada cancepio:

Profundicad en o Contenico de s asignaturs.
Namero ge asignaturas

Participacicn en proyectos pre-profesionales.

Estrategias metodoldgicas del profesorado.

‘Orintacion a s estudianes en investgacionfproyecto.
Tutora académica de los estudantes.

Calidad ¢ intensidad de actividades précticas.

Calidad de Ia nstnuceion tedrica.

‘Oportunidad para participar en proyectos de investigacion.
Pricticas pre-profesionals.

Proyectos sociales 0 de vinculacion

‘Sistemas de evaluacion enla carera.

Paricpacicn en pasantias remuneradas.

Tutora académica en genera

‘Contenido basico de la carera.

Disefo del plan de estugios.

Practcas de laboratoro.

00000000000 000000 ™
000000000000 00000"™
00000000000000000
00000000000000000™
0000000000000 0000«

23 [1¢€émo califica los servicios educativos y las condiciones de infraestructura de
‘acuerdo a su experiencia durante los estudios en los que se gradus?

De Nada Satisfecho(1) a Muy Satisfecho (5)

Porfavor, selacsions I raspussta apropiada para cada cancepio:

Calidad o condicion de las auias.
‘Espacios comunes para rabajo en equipo.
Laboratorios para actividades practicas.
Laboratorios para practcas experimentales
Recursos tecnolégicos en el auia.
‘Conectividad con infemet.

Partcpacian delos estudiantes en s poliicas de la
universidad.

Calidad de las instalaciones.
Recursos biblograficos en las bibltecas.
‘Organizacion fisica de las bibloecas.
Recursos materiles en as biblotecas.
‘Bases de dalos Centificas ipilales.

00000 0 000000~
00000 O 000000"
00000 O 000000
00000 O 000000 ™
00000 0 000000«
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E. COMPETENCIAS BASICAS Y TRANSVERSALES

241

Indique la medida en la cual usted
basicas durante la realizacion de su carrera.

Porfavor, selacrions I raspussta apropiada para cada cancepo:

Hatiidad para dentificar probemas de corte prfesionaly
elaborar poyectos de nvestigacion.

‘Darminio de por o menos un segundo dioma.

Manejo efciente de las TICS (Tecricas de Informacicn y
‘Comunicacién).

‘Do de a ortografiay redaccidn.

Leer, comprender, anaizar y argumentar con lenguaje:
profesional untexto.

Explcar un tema con uso adecuado del lengua.

o0o0000 "~

Nada(1) a Muy aito (5)

ocoocoo0o0"
ocoo0000 "
000000 "
000000 =

2501

Porfavor, selacsions I raspussta apropiada para cada cancepio:

‘Capacidad para insertarse y adaplarse a diversos grupos.
hamanos con respeto a s dfecencias.

‘Dorminio de un esilo comunicalivo asetivo.
"Poseer mecarismos de autosonirol para enfrentar situaciones
inciertas e inesperadas.

Asimilar y expresar el conocimiento con la brevedad y
profundidad que exge el momento.

Trabajar en equipo bajo s prncipios de tolerancia y
colaboracion.

‘Organizar e iempo de acuerdo a la mportancia y pioidad de.
as actividades.

‘Capacidad de idenicar problemas y analizar variantes de.
Solucion bajo los pincipos e la eficencia y la ética.

0000000~

Nada(1) a Muy aito (5)

oo0oo0o0oo0o00"
oco0oo0o0oo000"
00 00000"
0000000«
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VINCULACION
CON LA SOCIEDAD
ULEA
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