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VICERRECTORADO ACADEMICO
Programa de la Asignatura (Silabo)

a) Cédigo de la Asignatura; F2EA100100 b) Nombre de la Asignatura: Fundamentos y Técnicas de Administracién

¢) Facuitad: Ciencias Administrativas d) Carrera: Ingenieria Comercial

e) Nivel: Primero f) Unidad de Organizacion Curricular: Bésica

g) Créditos: 6 h} Modalidad: Presencial

i) Prerrequisitos: J) Horas: 192

k) Correquisitos: Administracién para los Negocios {) Docencia: 64 Practicas: 32 Auténomas: 96
m) Elaborado por: Ing. Flor Maria Arteaga Ureta 1) Periodo Académico: 2017- 2018 (1)

o) Docente responsable: Ing. Flor Maria Arteaga Ureta p) Horario: | A:Lunes: 07:00 - 09:00/ Martes 10:00 - 12:00/ Jueves 07:00 -09:00

| B: Martes: 07:00 - 09:00 / Miercoles 09:00 - 12:00 / Jueves 11:00 - 12:00

Todo ser humano se plantea metas o propésitos que a lo largo de su vida va desarrollando a través de técnicas y esfuerzos propios, de igual manera las organizaciones planifican su ciclo y establecen
objetivos que desean alcanzar, y solo con la aplicacién de estrategias, optimizacién de recursos, administradores eficientes y eficaces y un buen grupo de trabajo le sera posible dirigir hacia esa meta en
comtin de los que la conforman,

..mu:.nun_o:m. capaces de 3::»... dirigir, promover e impulsar procedimientos innovadores en organizaciones de cualquier tipo mo&m el
punto de vista administrativo-financiero, con el fin de que éstas logren colocarse en altos niveles de competitividad con Ia calidad, la productividad y la eficiencia suficientes, para que tiendan a
incorporarse exitosamente a los procesos de globalizacién econdmica, cultural y comercial.

Resultados de Aprendizaje de la Carrera Al finalizar el periodo, el estudiante debe/podra:

Contribucion
ALTA ~ MEDIA - BAJA
1. Cs.un_aogcniﬁ:8n§==oﬁgtnomu§_aacom¢§_m§

a) mga!:sﬁ.gngoow:.!:omguﬁm_nseﬂlinﬂncinngg tudios sobre la evolucién de la
administracién, con los criterios de los grandes pensadores de esta ciencia.

ALTA
b)]% Dheefis vnﬂ_ﬂeu.mas.gw:ﬁ acordes 3 las necesidades de I organizacid - Aplicar las fases del proceso administrativo para el funcionamiento de las organizaciones
‘ o). setc M 4 ble L o deunandlish e oo v M.ﬂzoliﬂao_”.omo:ﬂ w«._” Ma.a.u_m.._.awu empresariales, implementando una adecuada cultura organizacional,
' lempresarial’ ., ALTA
2 2\ D los 108 de direccidn y control que permitan buscar la eficiencia y eficacia de las

5 especializadas en Ja direccién y control de las empresas. ALTA organizaciones




6. Conoce e interpreta los cédigos profesionales que lo obligan legal y moralmente a aplicar Adaquirir compromisos resp do los cédigos profesionak tuando ética, almente y to
sus conocimientos de forma que beneficien a sus cli y a la sociedad en general, sin decisiones en el campo en el que se desempeiie.
causar ningiin perjuicio. ALTA

Fundamentos filoséficos de la administracion; generalidades de la administracién; el proceso administrativo. Andlisis de tendencias administrativas

Desde la concepcién del Modelo Educativo de Ia universidad, que esta en proceso de construccién, la metodologia que se trabajard en el proceso de ensefianza aprendizaje de la universidad esté
basada en el Modelo constructivista (sistémico estructural / sistémico configuracional) sistémico complejo con enfoque humanistico.

El nuevo docente tiene que ser un lider, investigador constante, amigable con la tecnologia, con capacidad para el trabajo en equipo y con valores como el ejemplo, autoridad moral y fa madurez
afectiva. Debe tener estrategias pedagécicas para generar competencias y optimizar el aprendizaje de los estudiantes, para hacer frente a una sociedad en constante cambio.

Contenidos
Unidades Temiticas
Conocimientos Habilidades Actitudes/Valores
Descubrira fa importancia de la administracién y que &l trabajo de los
Introduccidn a la administracién |gerentes es de vital importancia para las organizaciones - - oy
: y las organizaciones Capacidad de ), andlisis y Compromiso de aprender
e " Los enfoques historicos servirdn de base para conocer como ha . 2 "
2 Historia de la sitracion lucionado el po de estudio llamado administracio Pensamiento critico y analiticio Responsabilidad
Cultura Organizacional yla  |identificara las risticas e importancia de la cultura organizacional
administracion en un entomno |y como influye la administracién en el entomo global en el Alta capacidad de trabajo Cultura de trabajo
global comportamiento de los mercados internacionales
3
lidad social, etica Explicard que significa para las organizaciones ser social y eticamente s
xﬁvﬂﬁﬂu&a = y responsable a través de las acciones de su gerente e identificara las Capacidad para distinguir los enfoques previo a la toma de decisiones) Valorar los diferentes enfoques
- ,8._» dacisiones formas y técnicas efectivas para la toma de decisiones
4 .

- U Utiiza adecuadamente los prircipales conceplos de administracién v las organizaciones ,
S RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD: vinculandolo con el trabajo que realizan los gerentes
=3 | Horas | | Précticas de Aplicaciény | Actividades de |




Acthvidad.

de D

Trabajo

MECHNDIIUS U

.m Docencia uténg  Aprendizajes Auténomo evaluacion
Oris lon para [ C de Précticas de Aplicacién y
1.1 [sesion 1 Encuadre, prueba de diagnostico y visita a biblioteca 3 4 de caso y prototipos, | Experi de Ap jes llectura, Diagnéstico
anansis y
jcomprensién de
Construccidn de materiales
1.2 Concepto de adi i6n - (Qué es ta administracion? 3 5 |Foros delos y prototipos, Talleres, bi dficosy  |informes
ani ¥
Quienes son los Gerentes?- ¢ Funciones de la Proyectos de p 6n de
1.3 d ?- Roles Gerenciales 2 3 |Uuviadeideas  |problematizacién, Talleres, materiales Informes
elaboracién
Habilidades de los G Cémo esta b el Orientacion para  {Construccién de individual de
1.4 [sesion 2 trabajo de un Gerente 2 3 dios de caso delos y prototip Talleres, Jensayos, si
£Qué es una organizacion?- (Porqué estudiar Proyectos de
1.5 d 6n? - La de fa ad cidn 2 3 _|Conferencias problematizacién, Talleres, Informes
Orientacion para | Proyectos de comprensicn de
1.6 La realiciad dei trabajo-Recompensas y retos de ser Gerentes 2 3 de caso | problematizaci Talleres, i
Proyectos de
Orientacion para  {integracién de
1.7 | Analisis y Evaluacién de fa Unidad. 2 3 |estudios de caso saberes, Talleres, lectura, r_io::mm
Total... 16 8 |24 RECURSOS DIDACTICOS: Proyector, pizarra, material bibliografico, internet.
u.2 Conoce como ha evolucionado el campo de estudio lamado administracidn, a través de las
5 RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD: principales teorias.
I Horas B A a
2 5 e Ay y Lo Mecanismos de
Fecha Contenidos Actividades de Docencia Experimentacion de Trabajo evaluacién
m 0 Aprendizajes Auténomo
¥
comprensién de
materiales
Orientacion para | Construceidn de bibliograficos y
2.1 |sesién3 Visita a fa bibli 2 dios de caso delos y 1} Trabajos de observacion dirigida, |d I Oi
generacién de
A o h dela i6n- Enf Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
22 clésico- Admi cientifica 3 5 dios de caso  |prob} Talleres, de informacién,  |informes
generacion de
Teorfa General de {a adi acion-Enfi Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
2.3 Contribuciones importantes 2 3 dios de caso bl 5 Talleres, de informacién,  |Exposicién
Administracisn de la calidad total-: Cémo utilizan los gerentes; generacién de
les el enfoq ?-Primeras partidarios del Orientacion para | Proyectos de datos y bisqueda
2.4 |sesiéna p 8 | 3 4 _|estudiosdecaso  |prob Talleres, de informacién,  linformes
generacion de
Los estudios de Hawthorne-¢Cémo utilizan los gerentes Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
2.5 actusales el enfogue conductual?- 2 3 dios de caso | probils i Talleres, de informacion, informes
generacion de
Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
Teoria de si Enfoques de genck 2 3 fios de caso i Talleres, de informacién,  {informes
Proyectos de generacién de
Orientacion para  |integracién de datos y bisqueda
Analisis y B de (s Unidad, 2 2 [estudios de caso saberes, Talleres, de informacién,  Exposicién
Total... 14 22 RECURSOS DIDACTICOS: Proyector, pizarra, material bibliografico, internet.




U3 Aplica habilidades y destrezas para crear una cultura que beneficie a la organizacion en la
B RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD: consecusién de sus objetivos
.m Horas Précticas de Aplicaciény | Activid de P
Fecha Contenidos Actividades de Docencia Experimentacion de Trabajo . i6n
m Docencla Précticas Rutong Aprendizajes Autébnomo evaluac|
Proyectos de
Orientacion para |integracidn de
3.1 |Sesién6 Visita a fa bibli 2 lestudios de caso  |saberes, Trabajos de observacién dirigida, |lectura, Diagndstico
generacion de
Orlentacion para  |Proyectos de datos y busqueda
3.2 £l gerente p o simbético? 2 1 3 dios de caso | probl 6 Talleres, de informacién,  |informes
generacidn de
Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
3.3 |sesién7 FDE es cultura orga 1?-Cultura fuertes 2 i 3 dios de caso | probl izacioé Talleres, de informacién, |informes
generacién de
De dénde proviene la cultura y cémo contintia-Cémo Orientacion para  |Proyectos de dates y busqueda
34 aprenden los empleados la cultura 2 1 3 dios de caso | probl 6 Talleres, de informacién,  |informes
generacidn de
Cémo afecta la cultura a los gerantes-Temas actuales de la Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
3.5 cultura- Creacién de una cultura ética, de innovacién 2 1 3 dios de caso | probk Talleres, de informacién,  }informes
Jnnan-nﬁa de
Creacién de una cultura sensible al cliente, que apoya la Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
3.6 |sesion 8 diversidad-Espiritualidad y cultura org | 2 1 3 dios de caso |p! i6n, Talleres, de informacién,  finformes
generacion de
Orientacion para | Proyectos de datos y blsqueda
37 Cémo definir el ambierite externo 1 1 3 dios de casc | probi Talleres, de informacién,  |informes
generacion de
Orientacion para  {Proyectos de datos y busqueda
3.8 |sesin9 Cémo afecta el entorna a los gerentes 2 1 3 dios de caso | problematizacié Talteres, de informacién,  |informes
 generacion de
Orientacion para  {Proyectos de datos y busqueda
3.9 iCual es su perpectiva con respecto a la gk 5n? 2 1 1 dios de caso | probl i Tafleres, de informacién, | Informes
|generacién de
Administracién en un entorno global-Entorno politico legal-El Orientacion para  [Proyectos de datos y busqueda
3.10]sesién 10 émico-E| entorno cultural 2 1 dios de caso_|prob o Talleres, de informacién, _ |informes
igeneracién de
Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
3.11 Analisis y Evaluacién de fa Unidad. 3 1 decaso  |prok Tafleres, de informacién, | Diagnéstico
Total... 18 8 |26 RECURSOS DIDACTICOS:
U4 RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD:
— ciyikiades ds Mecanismos de
{Fecha Contenidos Actividades de Docencia Trabajo Juacién
Docencla Pricticas futond Auténomo L
i Visita a la bibliotecs 2 Diagnéstico




a) _|Actividades varias en clase 30% o, ab 11827 14

" I Trabajo Auténomo 30% b 11427 14

N\ \", [Précticas de aplicacién y experimentacion 10% ab 11827 14
. X |Evaluacion Primer parcial 30% P 11a2.7 14

Talleres “ X _

Escenarios virtuales o simulacién

generacién de
éQuéesr i social?-0f s, bilidad y Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
4.2 [Sesion 11 bilidad: 1 3 decaso |prok Talleres, de informacién, | mformes
{generacion de
Orientaclon para | Proyectos de datos y blsqueda
4.3 élas organizaciones deben tener participacion social? 2 3 decaso |pr Talleres, de informacién, _|informes
{generacidn de
Factores que determinan comportamientos éticos e Proyectos de datos y busqueda
4.2 |sesién 12 inmorales- 2 3 |Conferencias problematizacién, Talleres, de informacién,  {informes
generacion de
Fomento del comportamiento ético-Cédigo de éticay Proyectos de datos y busqueda
4.4 normas de decisién. 2 3 |[Foros . 6 Talleres, de informacién, _|informes
generacidn de
Elf proceso de toma de decisiones- identificacién de un Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
4.5 |sesion 13 problema 2 3 de caso | prob 16 Talleres, de Inf 6 Inf
Identificacidn de los criterios de decisién- Ponderacion de
criterios- Desarrollo de alternativas- Analisis de alternativas- generacién de
Seleccién de una alt: impl 5n de una Orientacion para | Proyectos de datos y busqueda
4.8 |sesion 14 alternativa- Evaluacién de la dad de la decisién. 2 3 dios de caso blematizacié Talleres, de informacién, _{informes
|generacion de
Cémo toman decisi {os Orientacion para | Proyectos de datos y husqueda
4.7 |sesion 15 d limitada- 2 2 dios de caso__|probi Talleres, de informacién, _{Informes
generacion de
Condiciones para latoma de decislones-Perjuicios y errores Orientacion para  |Proyectos de datos y hisqueda
4.8 en la toma de decisiones 2 1 decaso |proble Talleres, de inf i6 Inf
Resolucién de
4.9 |sesion 16 |Analisis y Evaluacién de ta Unidad. 1 1 |Foros 0 casos. Talleres, Diagndstico
Total... 16 24 RECURSOS DIDACTICOS: Proyector, pizarra, material bibliografico, internet.
2 m g
Total| 192 64| 32| 96
Auladeclase | v | Escenarios experimentales o laboratorios

Nuevo

MODALIDAD

Mecanismos de Evaluacion

Cantidad




b)

b)

Actividades varias en clase 30% 0ab 21al49 14
Trabajo Auténomo 30% 0 21al49 14
Practicas de aplicacién y expsrimentacién 10% ab 218149 14
Evaluacién Final 30% p 2.1al49 14

Autor Aflo Codigo Nombre del Libro Capltulo Unidad
Robbins-Coulter 2010 858ROB_| Administracién 1-2-3-4-56 3
Idalberto Chiavenato 2011 658.3CHI_{Introduccién a la Administracion 1 i
| compie Coleccién de Fabulas empresariales Diario El Universo i




